
Добровольность участия 
сторон в медиации.

Уважение к мнению 
и интересам всех 

участников 
конфликта.

Нейтральность и 
беспристрастность 

медиатора.

Конфиденциальность 
процесса медиации.

Цель медиации 
— помочь 
сторонам 
конфликта 

найти 
взаимоприемле
мое решение, 

которое 
удовлетворяет 
интересы всех 
участников.


